
 

DAFTAR ISTILAH 

 

Manajemen Proyek :  Sebuah disiplin keilmuan dalam hal 

perencanaan, pengorganisasian, pengelolaan 

(menjalankan dan pengendalian) untuk dapat 

mencapai tujuan proyek. 

Proyek :    Suatu usaha sementara yang dilakukan untuk  

menciptakan produk, layanan, atau hasil 

yang unik dengan menghasilkan dengan 

suatu proses atau fase proyek. 

Stakeholder :   Suatu masyarakat, kelompok, komunitas  

ataupun individu manusia yang memiliki 

karekteristik seperti memiliki kekuasaan dan 

kepentingan terhadap proyek, organisasi atau 

perusahaan. 

Project Stakeholder Management :   Suatu proses yang diperlukan untuk  

mengidentifikasi orang, kelompok, atau 

organisasi yang dapat dipengaruhi oleh 

proyek tersebut, untuk menganalisis harapan 

stakeholder dan dampaknya terhadap proyek 

tersebut, mengembangkan strategi 

manajemen yang tepat untuk melibatkan 

stakeholder secara efektif dalam 

pengambilan keputusan dalam pelaksanaan 

proyek. 

 

 

 



 

Stakeholder Analysis :   Suatu daftar stakeholder dan informasi yang  

relevan seperti jabatan posisi dalam 

organisasi, peran dalam proyek, harapan, 

sikap (tingkat dukungan mereka untuk 

proyek), dan ketertarikan terhadap informasi 

tentang proyek tersebut terkait dengan data 

representasi. 

Power Interest Grid :   Suatu tingkat kekuasaan dan kepentingan  

stakeholder berdasarkan hasil atau outcome 

keterlibatan dalam proyek. 

Salience Model :   Menjelaskan kelas stakeholder berdasarkan  

kekuasaannya, tingkat kepentingan suatu 

proyek. 

Stakeholder Register :   Suatu daftar stakeholder yang terlibat atau  

terkait penting didalam suatu proyek. 

Plan Stakeholder Engagement  :   Proses mengembangkan pendekatan  

untuk melibatkan stakeholder proyek 

berdasarkan kebutuhan, harapan, minat, dan 

dampak potensial pada proyek. 

Stakeholder Engagement Assessment Matrix :   Analisis keterlibatan stakeholder suatu  

kesenjangan (gap) antara tingkat keterlibatan 

saat ini dan yang diinginkan dengan teknik 

representasi data yang dapat digunakan 

dalam proses analisa keterlibatan. 

 

 

 

 

 



 

Communications Management Plan  :   Suatu proses pengembangan pendekatan  

yang tepat dan rencana proyek komunikasi 

berdasarkan kebutuhan informasi, dan aset 

organisasi yang tersedia untuk 

berkomunikasi dengan efektif dan efisien 

kepada stakeholders. 

Project Manager    :   Orang yang ditunjuk untuk menggerakkan  

suatu organisasi proyek dan memimpinnya 

hingga tercapainya tujuan proyek. 

Waspang (Pengawas Lapangan)  :   Pihak yang ditunjuk oleh pemilik proyek  

untuk mengatur perkembangan kemajuan 

proyek, mengontrol pelaksanaan, 

memberikan instruksi, dan saran yang 

diperlukan agar mengacu kepada kontrak 

proyek. 

OSP (Outside plant)    :  Pekerjaan penggelaran fiber optik yang  

berada di area umum (diluar area gedung atau 

perumahan). 
 


