
 

3 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas segala nikmat dan 

karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul Rancangan 

Beban Kerja dan Kebutuhan Pegawai Menggunakan Metode Work Sampling 

dan NASA-TLX pada divisi produksi CV Intech Manufaktur. Penulisan tugas 

akhir ini dilakukan untuk memenuhi  salah satu syarat dalam mencapai gelar 

Sarjana Teknik Industri keprofesian Human Capital pada Fakultas Rekayasa 

Industri Universitas Telkom. Penulis menyadari tanpa bantuan dan bimbingan dari 

berbagai pihak, tentunya sangat sulit bagi penulis untuk menyelesaikan tugas akhir 

ini. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Allah SWT Yang Maha Agung atas semua nikmat, kasih sayang, dan berkah 

yang Dia berikan, yang tak kan cukup waktu untuk menguraikannya. 

2. Kedua orang tua tercinta Ibu Tasriah dan Bapak Zubaedi. Terima kasih Bapak 

atas perjuangan dan kerja keras untuk menafkahi keluarga dan terima kasih Ibu 

karena selalu tiada henti mendoakan anak-anaknya. Adik tersayang Rifda, yang 

selalu menyemangati penulis dalam penyusunan Tugas Akhir. Semoga kita 

tetap bisa menjadi anak-anak yang membanggakan Ibu dan Bapak.   

3. Ibu Atya Nur Aisha, S.T., M.T. selaku pembimbing I atas bimbingan, saran, 

ilmu yang bermanfaat dan waktu untuk berkonsultasi sehingga Tugas Akhir ini 

dapat terselesaikan dengan baik.   

4. Ibu Fida Nirmala Nugraha, S.Psi., M.Psi. selaku pembimbing II atas 

bimbingan, saran, ilmu yang bermanfaat dan waktu untuk berkonsultasi 

sehingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik.   

5. Bapak Ir. Wiyono, M.T. selaku dosen wali yang telah membimbing dan 

mengarahkan penulis selama empat tahun menempuh pendidikan di Telkom 

University.  

6. Bapak Dr. Ir. Agus Achmad Suhendra, M.T. selaku Dekan Fakultas Rekayasa 

Industri dan Bapak Ary Yanuar Ridwan, S.T., M.T. selaku Kaprodi Teknik 

Industri, Bapak/Ibu Dosen, staff administrasi Fakultas Rekayasa Industri, dan 

seluruh civitas akademika atas segala ilmu, bimbingan, dukungan, dan bantuan 

yang diberikan kepada penulis selama menuntut ilmu di Universitas Telkom. 
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7. Bapak Dede selaku manajer produksi serta karyawan CV. INTECH 

Manufaktur yang telah meluangkan waktu, membimbing, serta membantu 

memberikan informasi dan ilmu yang bermanfaat selama penulis melakukan 

penelitian Tugas Akhir. 

8. Semua pihak lainnya yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan 

Tugas Akhir. Semoga kalian semua selalu diberkahi oleh Allah SWT. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini tidak sempurna melainkan 

kesempurnaan hanya milik Allah SWT, sehingga penulis mengharapkan adanya 

kritik dan saran bagi penelitian. Akhir kata, penulis berharap Allah SWT berkenan 

membalas segala kebaikan semua pihak yang telah membantu. Semoga tugas akhir 

ini dapat memberi manfaat bagi perkembangan ilmu Teknik Industri dan pembaca. 

Amin. 
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