KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim,

Segala puji dan syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkah dan rahmat
yang diberikan kepada Peneliti dalam menyelesaikan Tugas Akhir
“PERANCANGAN PROGRAM KOMUNIKASI PEMASARAN TAS PADA
UKM LEVAYA MENGGUNAKAN METODE BENCHMARKING”. Tugas
akhir ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban mengenai hasil belajar siswa
Teknik Industri untuk memenuhi gelar Sarjana Teknik di Fakultas Rekayasa
Industri di Program Studi Teknik Industri , Telkom University.

Selama menyelesaikan Tugas Akhir ini peneliti menyadari banyak sekali mendapat
bantuan dan dukungan dari banyak pihak. Semoga Tugas Akhir ini nantinya dapat
dikembangkan ke arah yang lebih baik dan bermanfaat bagi pembacanya.

Bandung, 19 Juli 2018
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