KATA PENGANTAR

Puj1 syukur penulis ucapkan pada Tuhan Yang Maha Esa karena berkat rahmat dan
karunia-Nya, penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “ PERANCANGAN
PROJECT PERFORMANCE MEASUREMENT PROYEK FTTH ( FIBER TO
THE HOME ) STO HEGARMANAH. ” dapat diselesaikan dengan baik. Tujuan
dari penyusunan tugas akhir ini adalah sebagai salah satu syarat akademis yang wajib
dipenuhi dalam kuliah Strata 1 Teknik Industri, Universitas Telkom, Bandung.
Terselesaikannya penyusunan tugas akhir ini tidak luput dari bantuan dan motivasi
dari semua pihak, maka dari itu dengan segala kerendahan hati penulis
menyampaikan penghargaan dan ucapan terima kasih kepada :

1. Bapak Imam Haryono dan Ibu Devi Pratami selaku pembimbing tugas
akhir, atas segala waktu, pikiran, arahan serta nasehat, dan motivasi hingga
penulis menyelesaikan tugas akhir ini.

2. Bapak Tatang Wiguna atas bantuannya dalam mengumpulkan data di PT.

Telkom Indonesia.

Penulis sadar penyusunan tugas akhir ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh
karena 1tu, penulis mengharapkan adanya kritik dan saran yang membangun dari
pembaca. Akhir kata, penulis berharap semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat
bagi penulis dan pihak perusahaan, serta menambah wawasan pembaca,

khususnya mahasiswa.

Bandung, 10 Agustu§ 2018
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