DAFTAR ISI

Halaman Judul ......couiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiie e e i

Halaman Persetujuan ......c.ooeeiiiniiiniiiieiiiniiiiiiiniiiieieinrcssssnsscsnscsnnsonns ii
Daftar ISi c.uvvveiiiniiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii it e a e iii
Daftar Tabel ....ccoviiviiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i e iv
Daftar Gambar ......ccoiveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiir e e v

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian...............ccoiiii e 1
1.2 Fokus Penelitian ........o.oiiiieii e, 4
1.3 Identifikasi Masalah............ccooveeieiiii s 4
LA Tujuan Penelitian ... ... 5
1.5 Kegunaan Penelitian .........cccceeeeniiiii i 5

1.5.1 Kegunaan TeOIIS . ... ..o.iiritit it e e 5

1.5.2 Kegunaan PraktiS ............coiiiiiiiiiiii i 5
1.6 Waktu dan Periode Penelitian .................ooooiiii i 6

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 RANGKUMAN TEOMT ...envitit it e 7
2.1.1 Pola KOmUNIKaSi........c..oiiiiiiiii i 7
2.1.2 Jenis Pola KOMUNIKAST ........cccovviiiiiiiiiniesisc e 8

a. Komunikasi Intrapribadi...........ccccooovvviviviiiiiiecececece e, 8
b. Komunikasi Antarpribadi...........cccceeeevieviiiviiecir e 8
c. Komunikasi KelompoK..........ccccoveeiieiiiiccecece e 8
d. Komunikasi OrgniSasi...........cecvevvereeruesiesiesiecsesie e evee e peereens 8
2.1.3 Komunikasi Antarpribadi...........ccccoceviiieiiiiircie e ceevieeiesvieseenens 8
2.1.4 Ciri — Ciri Dari Komunikasi Antar Pribadi Yang Efektif................ 9
2.1.5 Pengertian Komunikasi Keluarga...................ooooiiiiiiie, 10
2.1.6 Pasangan Suami IStri...........oooiiiiiiiii i 11

2.1.7 Manusia Lanjut USIa ........ccceeviiiieiiieiie e 12



a. Pengertian Lanjut USIa .........cccoeviieiiie i 12

b. Pendekatan Terhadap Lansia dalam Konteks Komunikasi......... 13

c. Teknik Komunikasi pada Lansia ...........ccccvveeeninieninieniniieinens 14

d. Hambatan Berkomunikasi dengan Lansia .........c.cc.ccooevvnveinnnnee 15

2.1.8 Teori Interaksi SIMDOTIK..........cooeiiiiie e, 15

2.2 Tinjauan Penelitian Terdahulu..................coo i 16
2.3 Kerangka PemiKiran .............cooiiiiiiiiiii e 24

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Paradigma Penelitian ..............oooiiiiiiiiii e 25
3.2 Subjek dan Objek Penelitian .............cooviiiiiiiiiiii i, 27
3.2.1 Subjek Penelitian ...........ooiiiiiiiiiii e 27
3.2.2 ObjekPenelitian ..........ouvvueintiiii i 28

3.3 Lokasi Penelitian .........ooooiiii 28
3.4 Unit Analisis Penelitian.............coooii i 28
3.5 1INforman KUNCI. .. ... 28
3.1.5 Kriteria Informan. ... 29

3.6 Pengumpulan Data...........oooiiiiiii e 30
3.7 Teknik Analisis Data.........c.ccoiuiiiiiiiiii e 30
3.8 Teknik Keabsahan Data .............cooiiiiiiiiiii e, 31
INSLIUMEN Pertanyaan. ..........o.veieiiiii i eaee s 32

DAFTAR PUSTAKA . ... s 33



