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DAFTAR ISTILAH 

 

Benchmarking  : Langkah untuk mengidentifikasi, menganalisis, 

mengadaptasi, dan mengimplementasikan teknik 

kerja atau proses terbaik dari perusahaan lain/ 

Analytical Hierarchy 

Process  

: Teknik terstruktur untuk mengatur dan 

menganalisa keputusan yang kompleks 

Fashionable 
 

: Mode terampil untuk sesuatu yang tren saat ini 

dalam berpenampilan modern. 

Stitching 
 

: Mata jahitan. 

Basic wear : Bentuk pakaian umum seperti kaus. 

Handkerchief : Saputangan. 

Outer 
 

: Jenis pakaian yang dipakai setelah memakai kaus 

dalam. 

Bottom : Sebutan lain untuk celana. 

Audiotape 

 

: Kumpulan suara yang disatukan dalam bentuk 

perekam tape. 

Videotape 

 

: Video yang dikumpulkan dalam bentuk perekam 

tape. 

Videodisc 

 

: Video yang dikumpulkan dalam bentuk perekam 

berbentuk cd. 

Billboard 

 

: Bentuk promosi iklan luar ruang dengan ukuran 

besar yang dipasang di tempat tertentu. 

Outlet  : Tempat untuk memasarakan produk hasil dari 

kegiatan produksi 

Point of purchase 

displays 

: Suatu presentasi dari produk yang dipasang di 

etalase atau area kasir untuk mengingatkan 

konsumen terhadap keunggulan produk, 

menambahkan promosi interaktif, dan sebagainya. 

E-commerce : Penyebaran, pembelian, penjualan, pemasaran 



 

x 
 

barang dan jasa melalui sistem elektronik. 

E-marketplace 
 

: Pasar online tempat terjadinya jual beli melalui 

internet. 

Gap : Tingkat perbedaan suatu perusahaan 

dibandingkan dengan pesaingnya. 

Purposive sampling : Teknik pengambilan sampel dimana peneliti 

menentukan sampel dengan menetapkan ciri 

khusus sesuai dengan tujuan penelitian. 

Consistency index : Nilai eigen terbesar dari matriks berordo-n. 

Key Performance 
Indicator 

: Nilai yang dapat diukur untuk 

mendemonstrasikan tingkat keefektifan dalam 

mencapai tujuan perusahaan. 

Priority vector : Operasi dalam AHP dengan membagi jumlah total 

nilai alternatif dan jumlah alternatif 

Pre – event : Acara pendahuluan sebelum acara utama. 

Sample sale : Menjual pakaian yang diproduksi di awal dan 

dijual di akhir dengan harga dibawah harga 

normal. 

Endorsement : Sebuah tindakan atau pernyataan mendukung atau 

menerima sesuatu atau seseorang 

Endorser : Seseorang yang membuat pernyataan publik 

bahwa mereka mendukung sesuatu atau seseorang 

lainnya 

 

 

 


