ABSTRAK

EKRAF merupakan salah satu sektor yang diharapkan mampu menjadi
kekuatan baru ekonomi nasional di masa mendatang, karena EKRAF sendiri
menjadi salah satu faktor meningkatnya groos domestic product (GDP). EKRAF di
Indonesia sendiri didominasi oleh 3 subsektor industri besar yaitu industri kuliner,
industri fashion serta industri kerajinan.

Ada beberapa tantangan yang dihadapi dalam proses perkembangan SDM,
salah satunya adalah teknologi dan internet. Efektifitas dan persaingan global harus
dihadapi dengan sebuah sistem jaringan kerja yang tepat dan efisien. Sementara itu
kualitas sumber daya manusia Indonesia di bidang kerajinan masih rendah. Hal ini
menyebabkan para pengrajin tersebut tidak mampu bersaing dengan pasar yang
lebih baik.

Penelitan ini bertujuan menyelesaikan masalah EKRAF Indonesia
khususnya pada subsektor kriya. Salah satu masalah subsektor kriya di Indonesia
adalah kesulitan pada penetrasi pasar modern yang dikarenakan minimnya
pengetahuan pemasaran dan belum menerapkan teknologi informasi.

HARDCRAFT sebagai jembatan atau penghubung para pelaku usaha kriya
Indonesia dengan pasar yang lebih menjanjikan. E-Commerce HARDCRAFT
diharapkan dapat membantu pengrajin lokal di desa yang berpotensi untuk dapat
menjual hasil karyanya ke para peminat EKRAF seluruh Indonesia bersama
HARDCRAFT.
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