
KATA PENGANTAR 

 

 Puji syulir penulis panjatkan kepada Allah SWT, atas rahmat dan karunia-

Nya penulis dapat menyelesaikan penulisan Laporan Tugas Akhir ini. Laporan ini 

menjadi salah satu syarat kelulusan penulis dalam menyelesaikan masa 

perkuliatan di D3 Manajemen Pemasran, Fakultas Ilmu Terapan, Universitas 

Telkom. Penulisan Laporan Tugas Akhir (LTA) ini tidak dapat terwujud tanpa 

adanya dukungan dan bimbingan sari berbagai pihak. Atas dasar itu dengan segala 

hormat penulis mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Orangtua tercinta Bapak Yayat Ruhyat Riessan dan Ibu Elfiyendra yang 

telah memberikan dukungan moril maupun materi. 

2. Bapak Donni Juni Priansa, S.Pd., S.E., M,M., QWP. selaku dosen 

pembimbing yang telah memberikan pencerahan dan membimbing selama 

penyusunan laporan tugas akhir. 

3. Ibu Astri Wulandari, S.E., M.M. selaku dosen wali yang telah banyak 

memberikan arahan, bantuan dan nasihat yang sangat berarti bagi penulis 

selama berlangsungnya pelaksanaan perkuliahan. 

4. Bapak Ganjar M. Disastra, S.H., M.M. selaku Kaprodi D3 Manajemen 

Pemasaran Universitar Telkom. 

5. Keluarga besar dosen D3 Manajemen Pemasaran yang telah berperan 

nyata dalam perkuliahan. 

6. Risyad, Della, Nickyta, Nidia, Nabila, Alfia, Dewinta yang selalu 

memberikan semangat kepada penulis dan selalu memberikan canda dan 

tawa yang mengisi kehidupan penulis. 

7. Seluruh teman-teman kelas MP39-04 dan angkatan 2015 D3 Manajemen 

Pemasaran yang telah menjadi keluarga bagi penulis. 

8. Seluruh pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah 

memberikan dukungan kepada penulis dalam menyusun laporan akhir 

tugas ini. 



Penulis menyadari laporan tugas akhir ini masih jauh dari sebuah 

kesempurnaan. Segala bentuk kritik dan saran yang membangun sangat penulis 

harapkan. Besar harapan penulis laporan tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi 

semua pihak. 
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