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ABSTRAK 

 

Sumber daya manusia adalah kunci pokok yang harus diperhatikan 

dengan segala kebutuhannya dalam setiap kegiatan perusahaan. Peran manajer 

sangat dominan dalam mengambil keputusan seperti memberikan kompensasi 

kepada karyawan Hotel. Kompensasi yang diberikan terhadap karyawan 

merupakan sebuah motivator bagi karyawan untuk dapat bekerja dengan giat. 

Akan tetapi rata-rata hari masuk kerja karyawan hotel kurang baik, ini dilihat 

rata-rata hari masuk kerja karyawan sebesar 19.45 hari kerja selama tahun 
2010. Sedangkan target hari kerja Hotel Cihampelas yaitu selama 25 hari 

kerja dalam 1 bulan. 

Berdasarkan permasalahan tersebut penulis berusaha untuk 

mengetahui kompensasi dan kinerja karyawan serta mengetahui besar 

pengaruh pemberian kompensasi terhadap kinerja karyawan di Hotel 

Cihampelas 1 dan Cihampelas 2. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode deskriptif. Data diperoleh dengan cara menyebarkan kuisoner 

kepada seluruh karyawan Hotel Cihampelas 1 dan Cihampelas 2 dengan 

jumlah 34 responden. Teknik sampling dilakukan dengan memakai sampling 

jenuh yaitu sebanyak 34 responden. Data yang dikumpulkan berupa data 

primer dan data sekunder. Teknik analisis menggunakan Path analysis 
(Analisis Jalur). Sedangkan dalam proses pengolahan data menggunakan 

bantuan program Microsoft Excel 2007 dan SPSS 17 for windows. 

Dari hasil penelitian dengan menggunakan perhitungan analisis jalur, 

didapat hasil sebesar 51% secara simultan kompensasi berpengaruh positif 

signifikan terhadap kinerja. Hasil analisis juga menunjukkan bahwa 

kompensasi yang kompensasi yang dipengaruhi oleh kompensasi langsung 

dan tidak langsung secara parsial berada dalam kategori baik yaitu 68.29% 

dan kinerja karyawan berada dalam kategori baik yaitu 70.21%. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa kompensasi langsung 

dan tidak langsung ada pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di 

Hotel Cihampelas 1 dan Hotel Cihampelas 2. 
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LEMBAR PERNYATAAN 

 

 Dengan ini saya menyatakan bahwa tugas akhir ini dengan judul 

“Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan Hotel Cihampelas 

Bandung (Studi Kasus di Hotel Cihampelas 1 dan Hotel Cihampelas 2)” adalah 

benar-benar karya saya sendiri. Saya tidak melakukan penjiplakan kecuali 

melalui pengutipan sesuai dengan etika keilmuan yang berlaku. Saya bersedia 

menanggung resiko/sanksi yang dijatuhkan kepada saya apabila ditemukan 

pelanggaran terhadap etika keilmuan dalam tugas akhir saya ini. 
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