
 

LEMBAR PERSEMBAHAN 
 

“Perjuangan menuntut ilmu selama 4,5 tahun di Telkom University, 

perjuangan mendapatkan pengalaman-pengalaman positif baik 

akademik maupun organisasi, dan perjuangan yang berlipat untuk 

menyelesaikan penelitian Tugas Akhir ini. Mungkin jika seluruh 

perjuangan itu dijumlahkan tetap belum sebanding dengan perjuangan 

yang telah Papa dan Mama lakukan hingga membuat penulis bisa 

seperti saat ini. Ijinkanlah penulis persembahkan semua perjuangan ini 

untuk Papa dan Mama, semoga bisa membuat Papa dan Mama 

tersenyum bangga karena penulis selalu memperjuangkan untuk 

selesaikan amanah dengan baik”. 


