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sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “PENGARUH KUALITAS SISTEM, 

KUALITAS INFORMASI DAN KUALITAS LAYANAN TERHADAP KEPUASAN 

PENGGUNA SISTEM INFORMASI KEUANGAN (Studi kasus Pegawai Universitas Telkom)” 

Penulisan skripsi ini sebagai salah satu syarat kelulusan program strata satu pada Program Studi 

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom. 

 Dalam penelitian ini, penulis telah banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, dan 

motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih 

sebesar-besarnya kepada: 

1. Kedua orang tua dan seluruh keluarga besar yang selalu memberi doa, dan dukungan baik 
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2. Ibu Dini Wahjoe Hapsari, SE., M.Ak., Ak., CA. selaku dosen pembimbing 1 dan selaku dosen 

wali, Ibu Siska Priyandani Yudowati S.E., M.B.A.  selaku dosen pembimbing 2 yang selama 

ini telah memberikan bimbingan dan arahan dalam penyusunan skripsi ini. 

3. Bapak Deannes Isynuwardhana, SE., M.M selaku Kaprodi S1 Akuntansi Universitas Telkom 

4. Cantika Mayangsari selaku teman spesial yang selalu menemani, memberikan doa dan 

semangat kepada penulis untuk menyelesaikan skripsi ini. 

5. Agil Reza Malik, Ainun Ridho, Zifky Maulana selaku sahabat dekat yang selalu memotivasi 

dan memberikan semangat kepada penulis. 

6. Semua teman-teman Akuntansi 2013 yang sama-sama berjuang untuk meraih gelar Sarjana 

Akuntansi. 

7. Semua teman-teman HIMAKU yang sama-sama berjuang untuk meraih gelar Sarjana 

Akuntansi. 

8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah memberikan 

dukungan semangat dan bantuan kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, maka saran dan kritik 

dari semua pihak yang bersifat membangun sangat penulis harapkan. Semoga penulisan skripsi ini 

dapat memberikan manfaat bagi mereka yang membutuhkan. 
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