
KATA PENGANTAR 

 

Puja puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala nikmat dan 

rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul “ Penyelesaian 

Masalah Keterlambatan Permasalahan Vehicle Routing Problem with Time 

Window Distribusi Obat PT XYZ dengan Algoritma Branch and bound “. Selama 

proses pengerjaan tugas akhir ini, penulis mendapatkan banyak sekali bantuan dari 

berbagai pihak, maka penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada : 

1) Allah SWT atas segala nikmat, karunia, berkah-Nya yang tidak terhingga. 

Atas segala do’a penulis yang telah dikabulkan, kemudahan, dan cinta yang 

telah diberikan kepada penulis dalam proses pengerjaan tugas akhir ini 

hingga selesai. 

2) Bapak dan Ibu, yang selama ini banyak sekali memberikan bantuan apapun 

yang dibutuhkan oleh penulis. Mas Hasan dan Mbak Mira yang telah 

memberikan bantuan dan semangat sehingga penulis dapat menyelesaikan 

tugas akhir ini. 

3) Ibu Luciana selaku pembimbing 1 penulis yang selalu menyempatkan 

waktunya untuk memberikan bimbingan dan semangat serta arahan untuk 

tugas akhir penulis. 

4) Ibu Murni Dwi Astuti selaku pembimbing II yang selalu memberikan 

waktu, arahan serta motivasi kepada penulis. 

5) KIMIA FARMA Cihampelas yang telah memberikan tempat kepada 

penulis untuk melakukan penelitian tugas akhir selama ini. 

6) Teman-teman TI-37-07 yang telah mengajarkan kepada penulis arti 

persahabatan. HUZZY !!! 

7) Sedulur-sedulur HIMAPUR Telkom yang telah memberikan semangat dan 

doa-doa terbaik untuk penulis untuk menyelesaikan tugas akhir. Terima 

kasih yaa bully-an dan guyonan selama ini... HIMAPUR...! SIRO SIRO 

SIRO !!! 



Semua pihak yang telah direpoti oleh penulis dalam berbagai hal. Terimakasih 

banyak.  


