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KATA PENGANTAR 

Puji dab syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

rahmat dan karunianya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI 

PT PLN (PERSERO) APJ BANDUNG”. 

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

memperoleh gelar sarjana administrasi bisnis pada Program Studi Administrasi Bisnis 

Fakultas Komunikasi Dan Bisnis Universitas Telkom. 

Selama penulisan skripsi ini tentunya penulis mendapat banyak bantuan dari 

berbagai pihak yang telah mendukung dan membimbing penulis. Kasih yang tulus 

serta penghargaan yang setinggi-tinggnya kepada: 

1. Ibunda Ernawati, Ayahanda Salehuddin, Kakak penulis Dian Saeraya serta adik 

Kharisma Saeraya dan seluruh keluarga besar penulis, terima kasih atas curahan 

kasih sayang, dorongan doa, nasihat, motivasi, dan pengorbanan materilnya 

selama penulis menempuh studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas 

Telkom 

2. Bapak Dr. Romat Saragih, M.M selaku dosen pembimbing yang telah 

membimbing penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. 

3. Penguji 1 bapak Ir. Syarifuddin, M.M dan Penguji 2 ibu Dra. Ai Lili Yuliati, M.M 

selaku dosen penguji yang telah memberikan kritik dan saran dalam penulisan 

skripsi ini. 

4. Ibu Citra Kusuma Dewi, SE., MAB selaku kepala program studi administrasi 

bisnis Fakultas Komunikasi Bisnis Universitas Telkom. 

5. Bapak Chandra Wijayangka, S.T., M.M selaku dosen wali dan seluruh dosen S1 

Administrasi Bisnisyang telah memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis 

selama masa kuliah. 

6. Seluruh staf administrasi program studi S1 Administrasi Bisnis yang memberikan 

informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan ini. 

7. Seluruh karyawan PT PLN (Persero) Area Pelayanan Bandung yang telah 

memberikan kesempatan penulis untuk menjadikan PT PLN (Persero) Area 

Pelayanan Jaringan Bandung sebagai objek penelitian. 
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8. Sahabat-sahabat penulis yang tidak bisa disebutkan namanya satu persatu yang 

telah memberikan dukungan dan bantuan dalam menyelesaikan skripsi ini. 

9. Teman-teman mahasiswa S1 Administrasi Bisnis angkatan 2014 yang telah 

bekerjasama selama kegiatan studi berlangsung. 

10. Semua pihak yang telah memberikan dukungan, semangat dan bantuan kepada 

penulis dalam menyelesaikan skripsi ini 

Semoga Allah SWT, selalu melimpahkan rahmat dan membalas seluruh 

kebaikan pihak-pihak yang telah membantu dan memberikan motivasi kepada penulis 

dalam menyusun skripsi ini. Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari 

kata sempurna, untuk itu saran dan kritik yang membangun akan sangat bermanfaat 

bagi penulis dimasa yang akan datang. Penulis berharap penelitian ini dapat 

bermanfaat bagi semua pihak. 
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