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Daftar Istilah 

Data set  Objek penelitian yang berisikan komentar konsumen 

Label   Informasi yang berisi fitur produk dan polaritasnya 

Klasifikasi  Proses pengelompokan berdasarkan kelas tertentu   

Fitur Produk  Bagian dari sebuah produk tertentu 

Kata Opini  Kata yang berisi pendapat terhadap suatu objek tertentu 

Polaritas  Orientasi suatu objek berupa positif atau negatif  

Opinion Lexicon Kamus berbasis online yang memiliki informasi tertentu 

WordNet Similarity Pencarian kesamaan kata menggunakan informasi WordNet
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