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DAFTAR ISTILAH 

 

Lean : Suatu upaya terus-menerus untuk menghilangkan  

pemborosan 

Lean Manufacturing : Lean yang diimplementasikan dalam fungsi 

manufaktur 

Waste : Semua yang tidak memiliki nilai tambah 

Waste Motion : Setiap pergerakan dari orang atau mesin yang tidak 

menambah nilai kepada barang dan jasa yang akan 

diserahkan kepada pelanggan tetapi hanya menambah 

biaya dan waktu saja 

Value Stream Mapping : Alat untuk menggambarkan aliran material dan 

informasi 

Process Activity 

Mapping 

: Diagram yang menggambarkan urutan operasi, 

pemeriksaan, transportasi, menunggu serta 

menyimpan yang terjadi selama satu proses 

Fishbone Diagram : Diagram yang menampilkan hubungan antara 

karakteristik mutu dan faktor penyebab kecacatan 

5Whys : Suatu Metode yang berguna untuk mendapatkan 

sumber permasalahan dengan melakukan perulangan 

pertanyaan " Mengapa", hingga ditemukan akar 

penyebab masalah yang akan diperbaiki 

Non Value Added  : Segala Aktivitas yang tidak menghasilkan nilai tambah 

bagi pelanggan 

Value Added : Segala Aktivitas yang menghasilkan nilai tambah bagi 

pelanggan 

   

 

 


