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ABSTRAK 

Perusahaan manufaktur pada umumnya melakukan penjualan secara tunai dan 

kredit.  Berdasarkan hasil penelitian pada tempat studi kasus, sebanyak 40% 

pelanggan seringkali menunda pembayaran dan disetujui oleh perusahaan karena 

sudah menjadi pelanggan tetap dan jarangnya melakukan monitoring piutang. Hal 

yang ditimbulkan yakni pembayaran piutang seringkali terhambat karena harus 

melakukan pengecekan akurasi data penagihan piutang. Aplikasi berbasis web ini 

dibangun dengan mempertimbangkan volume dan periode penjualan serta dibangun 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan  framework CI untuk menanggulangi 

permasalahan yang terjadi pada perusahan. Fungsionalitas yang dimiliki antara lain 

melakukan pencatatan penjualan dan pembayaran dengan mempertimbangkan 

volume dan periode, menangani pengendalian piutang dan perlakuan atas piutang 

tak tertagih, serta penyajian laporan kepada pihak manajemen terkait kegiatan 

penjualan dan piutang. Berdasarkan pengujian black box dan hasil perbandingan 

dengan perhitungan manual yang telah dilakukan sebelumnya, dapat disimpulkan 

bahwa aplikasi dinyatakan lolos uji. Sesuai dengan hasil implementasi yang dilakukan 

pada perusahaan, maka aplikasi berhasil membantu melakukan pengelolaan master 

data, mengelola penjualan berdasarkan volume dan periode, menangani penentuan 

volume dan periode piutang,  pengendalian piutang berdasarkan volume dan 

periode, serta menjikan hasil pencatatan akuntansi dan laporan sehingga 

perusahaan dapat meminimalisasi jumlah piutang tak tertagih. 
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