LEMBAR PERSEMBAHAN

Selama pengerjaan Tugas Akhir ini, ada banyak pihak yang telah membantu penulis dalam
penyelesaian Tugas Akhir ini dengan baik. Penulis hendak mempersembahkan Tugas Akhir ini
untuk :

1. Kedua orangtua tercinta Bapak Drs.Jonli Pasaribu, S.Th dan lbu Sorta Rumiana Pardede,
S.Pd. Keempat adik tersayang Yosi Murniati Elisabeth Pasaribu, Grace Ogestin Pasaribu,
Naomi Gloria Pasaribu, Rahel Krisna Pasaribu atas segala nasehat, doa dan motivasinya
hingga saat menyelesaikan tugas akhir ini.

2. Teman Hard Worker yang ku perjuangkan Febriani Novita Sari dan Chyntia Veronica
Manik atas semangat dan kerja keras serta jerih lelahnya selama proses pengerjaan tugas
akhir ini

3. Pembimbing I dan Il Bapak Yuli Adam Prasetyo, ST., MT. Dan Bapak Ridha Hanafi,
S.T.,M.T atas bimbingan dan kesabarannya dalam membantu penulis menyelesaikan tugas
akhir ini

4. SISFO EA Grup, Vanya, Gita, Radita, Nita , Devi , Febri, Chyntia, dan Prita atas bantuan
dan kerjasamanya dalam pengerjaan dan penyelesaian tugas akhir ini.

5. Partner sekaligus penasehat dan tempat bertukar pikiran penulis, Lola Yolanda Lumbanraja
atas nasehat, motivasi dan pengorbanan waktunya dalam memberi penulis inspirasi dan
motivasi selama pengerjaan tugas akhir ini

6. Rekan-rekan seperjuangan. Oskar Manalu, Arnold Siahaan, Herman Sirait, Aryond
Manurung dan Donny Verianto atas kebersamaan dan bibit persaudaraan yang telah
ditanam selama beberapa waktu belakangan ini

7. Rekan-rekan Taretan yang telah menjadi bagian perjalanan 4 tahun di Universitas Telkom

8. Rekan-rekan Persekutuan Mahasiswa Kristen Universitas Telkom atas perisai rohani yang
telah dibentuk di dalam hati penulis untuk menghadapi hari depan yang penuh harapan

9. Rekan-rekan team Hotel Ops Traveloka, atas fasilitas yang dapat penulis gunakan dalam
beberapa waktu terakhir untuk menyelesaikan tugas akhir ini



