
xvii 
 

DAFTAR ISTILAH 

 

ERP  : Enterprise Resource Planning 

Rekrutmen : Adalah proses pencarian tenaga kerja dari luar perusahaan dengan 

karakteristik tertentu seperti yang telah ditetapkan dalam 

perencanaan sumber daya manusia 

Manager : Orang yang mengatur pekerjaan atau kerja sama diantara berbagai 

kelompok atau sejumlah orang untuk mencapai tujuan. 

Opensource : Software yang miliki lisensi secara gratis 

User  : Pengguna software 

Stakeholder : Orang yang memiliki kepentingan di dalam perusahaan 

Supervisor : Orang yang langsung terjun ke lapangan dan bertanggung jawab 

kepada manager. 

  


