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DAFTAR ISTILAH 

 

Istilah Arti 

Observasi 

mengamati sesuatu kejadian, benda, keadaan, 

dan lain-lain 

Target 

suatu harapan yang akan dicapai oleh 

perusahaan 

SWOT 

metode yang digunakan untuk menentukan 

strategi 

Strategi 

pendakatan yang berkiatan dengan 

pelaksanaan gagasan perencanaan dan 

ekseuki dari suatu perusahaan dalam waktu 

tertentu 

Multitasking 

kemampuan seseorang dalam melakukan 

banyak pekerjaan 

 

 

   

 


