
DAFTAR GAMBAR 
 

Gambar 1.1 Logo PT. Telkom Akses (PTTA)……………………………………..3 

Gambar 1.2 Struktur Organisasi PT. Telkom Akses (PTTA) Pusat..........................4 

Gambar 1.3 Struktur Organisasi Provisioning Area PT. Telkom Akses Jabar 

Tengah..................................................................................................4 

Gambar 1.3 Struktur Organisasi PT. Telkom Akses (PTTA) Regional & 

Area……………………………………………………..………….…5 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran…………………………………………….…...36 

Gambar 3.1 Tahapan Penelitian…………………………………………………..45 

Gambar 3.2     Garis Kontinum……………………………………………………...52 

Gambar 4.1  Jenis Kelamin Responden...................................................................59 

Gambar 4.2  Usia Responden..................................................................................60 

Gambar 4.3  Status Pendidikan Terakhir Responden..............................................61 

Gambar 4.4  Masa Kerja Responden ......................................................................62 

Gambar 4.5 Garis Kontinum Gaya Kepemimpinan (X1) Otoriter pada PT. Telkom 

Akses (PTTA) Jabar Tengah divisi 

Provisioning………………………………………………….......…69 

Gambar 4.6 Garis Kontinum Gaya Kepemimpinan (X2) Demokrasi pada PT. 

Telkom Akses (PTTA) Jabar Tengah divisi 

Provisioning………………………………………………………....72 

Gambar 4.7 Garis Kontinum Gaya Kepemimpinan (X3) Laissez Faire pada PT. 

Telkom Akses (PTTA) Jabar Tengah divisi 

Provisioning…………………………………...…………………….75 

Gambar 4.8  Garis Kontinum mengenai Kinerja Karyawan (Y) pada PT. Telkom 

Akses (PTTA) Jabar Tengah divisI 

Provisioning……………………………………….………………...79 

Gambar 4.7 Uji Heteroskedastisitas…………………………………………… ..84 

Gambar 4.8 Pengujian Hipotesis (Kurva Uji-t)................................................... ..86 

	


