LEMBAR PERSEMBAHAN

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh, segala puji dan syukur penulis

panjatakan atas kehadirat Allah SWT dan junjunan Nabi besar kita Nabi Muhammad SAW

karena atas segala rahmat, nikmat dan karunianya lah penulis dapat menyelesaikan Tugas

Akhir ini dengan baik. Tidak lupa juga pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima

kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu, mendoakan dan selalu memberikan dukungan

selama pengerjaan Tugas akhir ini dan selama menempuh pembelajaran di kampus Universitas

Telkom ini:

1.

Orang tuaku tercinta, Ayahku tercinta Ayah Endang Sukahar dan Ibuku tercinta Ibu Sriyani
Wahyuningsih yang terus memberikan doa, dukungan, bimbingan dan kasih sayang kepada
anakmu ini untuk terus berjuang menyelesaikan pendidikan ini. Terima kasih untuk
segalanya, mohon maaf jika selama ini belum bisa membanggakan kalian.

Pembimbing 1, Bapak Arif Bijaksana yang selalu memberi bimbingan dan dukungan
kepada penulis selama pengerjaan Tugas Akhir ini hingga selesai. Terima kasih, semoga
Allah SWT senantiasa memberikan rahmat dan karunianya kepada bapak dan keluarga.
Aamiin.

Pembimbing 2, Bapak Eko Darwiyanto yang selalu memberikan bimbingan dan masukkan
kepada penulis selama pengerjaan Tugas Akhir ini hingga selesai. Terima kasih, semoga
Allah SWT senantiasa memberikan rahmat dan karunianya kepada bapak dan keluarga.
Aamiin.

Kedua adik cantikku yang tersayang, Nisa Yulia dan Shabrina terima kasih selalu
memberikan dukungan dan hiburan ketika kakaknya ini sedang kebingungan dan
kesusahan ketika mengerjakan tugas akhir ini.

Sahabat seperjuangan selama kuliah di Universitas Telkom, Ninda sahabat dari mulai ospek
jurusan dan menjadi sahabat dikelas. Melvi sahabat yang baik hati dan tidak sombong,
Aulia sahabat satu kamar dari semester awal dan paling bijaksana, Suri sahabat dari mulai
ospek kampus, sahabat yang selalu menghibur dan mendengar curhatan dari aku.

Teman seperjuangan Tugas Akhir Yani, Roni dan Bowo yang sama-sama mengerjakan

tugas akhir. Semangat buat Yani aku tunggu diwisuda bulan November.



7.

10.

11.

12.

Teman-teman sekelas if-02, teman yang selalu ngajak nonton atau main Rivan, Redit,
Danu, Joshua, Avi, Atina, dan yang lainnya. Terima kasih selalu mengajak bermain ketika
Arin lagi bosan dikosan.

Keluarga HMIF 2013 dan 2014, terima kasih sudah memberikan pengalaman yang tidak
bisa Arin dapat dimanapun. Suka duka selama menjadi pengurus dan INTI kita lalui
bersama.

Untuk Astrie trie, terima kasih buat dukungannya. Berupa dukungan curhat maupun
dukungan ngajak main budemu ini ketika stress dengan tugas akhir yang tak kunjung beres
ini.

Sahabatku dari SMA selama hampir 9 tahun, Tania dan Mumus terima kasih udah ngajakin
Arin main dan menghibur Arin. Sukses selalu buat kalian dan semoga kita bisa terus jadi
sahabat 10 tahun, 15 tahun sampai bertahun-tahun lamanya.

Tanteku, Tante Nie terima kasih buat dukungan dan masakannya selama ini. Masakkan
tanten memang JUARA dan terbaik.

Sepupu-sepupuku yang selalu menghibur, Saliha, Uzim, Neng Asri, Kakak Mail, Neng
Talita, De Agi dan Adik.

Bandung, 19 Juli 2017

Harini Amalia Masturah
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