ABSTRAKSI

PT XYZ merupakan salah satu perusahaan industri yang bergerak dalam bidang
pengolahan hasil hutan yang menghasilkan produk jadi berupa bubur kertas (pulp)
dengan bahan baku utama kayu gelondongan eucalyptus. Luasnya daerah
pemasaran PT XYZ yang mencakup skala internasional menuntut perusahaan
tersebut untuk memiliki kemampuan dalam mengelola sistem distribusi produk
dengan baik. PT XYZ memiliki masalah dengan aktivitas distribusinya dalam
memenuhi permintaan setiap Distribution Center (DC). Hal ini mengindikasikan

kinerja sistem distribusi perusahaan yang belum optimal.

Dalam penelitian ini, disajikan konsep perencanaan dan pengendalian sistem
distribusi dengan metode Distribution Resource Planning (DRP). Metode DRP
adalah metode yang menangani pengadaan produk pada suatu jaringan distribusi
sehingga dapat memenuhi permintaan menjadi lebih optimal. Penggunaan metode
DRP memungkinkan perusahaan merancang sistem  distribusi  yang
mengintegrasikan setiap Distribution Center, sehingga perusahaan dapat
mengoptimalkan pendistribusian produk. Pesanan yang didistribusikan sesuai
dengan kebutuhan konsumen (tepat jumlah) serta biaya distribusi yang optimum.

Hasil penelitian menunjukkan perbaikan yang dilakukan pada sistem distribusi
perusahaan memperoleh hasil perencanaan dan pengendalian distribusi dengan
lebih baik ketika menggunakan metode DRP dibandingkan dengan metode yang
digunakan perusahaan sebelumnya. Peningkatan service level naik menjadi 96%

dari kondisi aktual hanya sebesar 70% dan biaya pengadaan turun sebesar 20,82%.
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