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atas rahmat dan karunia-NYA penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Skripsi ini
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Administrasi Bisnis dan selaku dosen wali saya yang telah memberikan dorongan

semangat dan dukungan selama penulis melakukan penelitian ini.

3. Ibu Farah Oktafani, S.E., M.M selaku pembimbing yang telah memberikan

dorongan semangat dan waktu bimbingan dengan penuh pengertian selama

melaksanakan penelitian dan penulisan skripsi ini.
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telah memberikan pendidikan dan pengetahuan selama penulis belajar di bangku

perkuliahan.

5. Seluruh teman – teman Adbis angkatan 2013 yang telah memberikan masukan

dan dukungan kepada penulis selama melakukan penelitian ini.

6. Seluruh teman – teman Telkom University yang telah memberikan dukungan

kepada penulis selama melakukan penelitian ini.

7. Seluruh pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat yang tidak dapat penulis

sebutkan satu persatu yang telah memberikan dorongan semangat yang tak kalah

besarnya.
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Semoga segala bentuk bantuan yang diberikan kepada penulis menjadi amal

ibadah dan mendapat balasan yang sebesar-besarnya dari Allah SWT. Penulis

menyadari bahwa dalam penelitian skripsi ini masih banyak kekurangan dan jauh dari

kata sempurna. Akhir kata dari penulis semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat

bagi penulis khususnya, seluruh pihak dan berguna untuk penelitian yang akan datang.
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