Lembar Persembahan
Alhamdulillahirobbil’alamin, puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan

Yang Maha Esa atas rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan buku Tugas Akhir dan menuntaskan pendidikan Sarjana di kampus
Universitas Telkom. Penulis mengakui tak sedikit orang yang ikut mendukung dan
membantu dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini hingga gelar Sarjana diraih.
Maka dari itu, dalam lembar persembahan ini, penulis mengucapkan rasa
terimakasih kepada :

1.

2.
3.

9.

Puji syukur kami panjatkan kepada Allah SWT karena atas berkat dan rahmat-
Nya penulis dapat menyelesaikan Proyek Akhir ini.

Nabi Muhammad SAW.

Dosen pembimbing Tugas Akhir yaitu Bapak Moch.Arif Bijaksana selaku
pembimbing 1 dan Bapak Said Al Faraby selaku pembimbing 2 yang telah
membimbing dan mengarahkan kami dalam pengerjaan Tugas Akhir.

Kedua orang tua penulis, Bapak Agus Suwarno dan Ibu Eli Sutanti, terima kasih
atas doa, dukungan, kasih sayang dan semangat yang tak henti selalu diberikan
kepada penulis.

Adik penulis, Dwi Cahyaningrum yang telah mendoakan dan celoteh yang
selalu mengingatkan penulis.

Dosen Wali IF-39-EXT-02, Bapak Dodi Wicaksono yang telah membantu
penulis sejak awal masuk program ekstensi Sarjana Informatika.

Teman-teman IF-39-EXT yang telah membantu, menemani dan mendukung
penulis hingga akhir perkulihan program studi Sarjana kami.

Mutik Hidayati, Sahna Melly Marselina, Puty Rohana, Putu Jea Mitha, Desi
Noor Linda, Grace Tambunan, Risky Dewanti, Andri Nitsari, Mumsika Haibah
dan teman-teman lain yang tidak dapat disebutkan satu persatu, yang selalu setia
menemani, mendengarkan celotehan, menghibur, memberikan semangat dan
saran. Terimakasih telah menyediakan tempat untuk melampiaskan saat
penulis merasa jenuh dan buntu.

Teman d’integer, kost Podok Larissa dan PAMASRA yang telah menemani
penulis sejak awal masuk kampus Telkom.

10. Kepada semua pihak yang telah bersedia mengisi kuisioner untuk membangun

gold standard penelitian Tugas Akhir ini.



