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DAFTAR ISTILAH 

 

Dokumentasi : Kegiatan untuk merekam dan menyimpan berbagai 

data penting yang dihasilkan dari suatu kegiatan. 

Framework  :  Kerangka kerja atau kumpulan fungsi-fungsi yang 

kita buat agar kerja lebih seragam.  

Governance : Merupakan model baru dalam penyelenggaraan 

urusan publik atau keberpihakan pada kepentingan 

publik dan kalangan marjinal, termasuk prinsip, 

indikator, dan kasus utama tata kelola.  

TOGAF : Sebuah framework yang dikembangkan oleh The 

Open Group’s Architecture Framework pada tahun 

1995.  

Humas : Fungsi manajemen dari ciri yang terencana dan 

berkelanjutan melalui organisasi dan lembaga 

swasta atau publik (public) untuk memperoleh 

pengertian, simpati, dan dukungan dari mereka 

yang terkait atau mungkin ada hubungannya 

dengan penelitian opini publik di antara mereka. 

Perpustakaan : Institusi pengelola koleksi karya tulis, karya cetak, 

dan/atau karya rekam secara profesional dengan 

sistem yang baku guna memenuhi kebutuhan 

pendidikan, penelitian, pelestarian, informasi, dan 

rekreasi para pemustaka. 

Enterprise 

Architecture  

: Bagian dari prinsip, method, dan model yang 

digunakan pada perancangan dan realisasi struktur 

organisasi enterprise, bisnis proses, sistem 

informasi dan infrastruktur 


