KATA PENGANTAR

Alhamdulillah hirrobbil’alamiin, puji syukur kepada Allah SWT berkat rahmat,
hidayah dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul
“Penilaian Implementasi Teknologi Informasi Berbasis COBIT Versi 5 Di STISI”
sebagai salah satu syarat menyelesaikan program Strata-1 Sistem Informasi
Fakultas Rekayasa Industri. Penulis menyadari bahwa masih banyak terdapat
kekurangan dalam penyusunan Tugas Akhir ini. Oleh karena itu, peneliti
mengharapkan masukkan yang membangun dari segala pihak.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis memperoleh banyak bantuan dari
berbagai pihak, karena itu penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada:

1. Allah SWT yang telah memberikan kesehatan, kesabaran, petunjuk dan
kekuatan dalam segala aktivitas penyusunan Tugas Akhir ini.

2. Kedua orang tua, Papa dan Mama yang selalu mendoakan dan
memberikan motivasi untuk selalu ikhtiar dan sabar dalam menyelesaikan
Tugas Akhir ini. Aku sayang papa dan mama.

3. Bapak Lukman Abdurrahman, selaku pembimbing pertama yang telah
memberikan panduan, masukan, penjelasan dan mengoreksi selama
penyusunan Tugas Akhir hingga selesai, bapak luar biasa.

4. 1bu Nia Ambarsari, selaku pembimbing kedua yang telah menyempatkan
diri untuk membimbing, memberikan arahan dan ilmu yang sangat
berharga hingga Tugas Akhir dapat diselesaikan.

5. STISI Telkom sebagai objek assessment dalam tugas akhir ini. Terima
kasih atas kerjasama dan izinya untuk melakukan assessment.

6. Seluruh dosen Sistem Informasi dan civitas akademik Fakultas Rekayasa
Industri yang telah memberikan ilmu dalam perkuliahan, masukan dan
membantu dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini.

7. Spesial untuk Ayu Kusuma Ning Dewi, anugerah terindah yang diberikan
Tuhan yang selalu memberi semangat dan support selama pengerjaan

tugas akhir ini. 3 tahun ini terasa indah karena ada kamu. | Love you full.

Vii



8. Sahabat dan teman seperjuangan topik COBIT 5 yakni Alriendy Pratama,
Gusde, Komang, Nanda, Linda. Terima kasih banyak atas sharing
knowledge yang sangat membantu dalam penyelesaian tugas akhir ini.

9. Teman-teman, GBK dan Raflesia ARMY, Adri, Abud, Pedro, Hatta,
Dozer, Willy, Moses, Paleo, Fariz, Imran, Ranoy dan Fadil. Terima kasih
atas kebersamaan selama empat tahun ini dan dengan ada kalian hidup di
perantauan menjadi jauh lebih ringan.

10. Seluruh anggota Lab Sisjar angkatan 2008, 2010 dan 2011; terutama
teman-teman seperjuangan di lab Sisjar The Magnificient Eleven (HNP,
CUY, GRR, MBO, TNI, FAT, RPS, QNN, CHE, LNY). Terima kasih
banyak untuk ilmu, pengalaman, kerjasama, kebersamaan dan keceriaan
nya selama ini. You re all awesome!

11. Teman-teman angkatan 2009 Sistem informasi IT Telkom, serta
almamater prodi yang tercinta, Satu Hati Selalu di Depan!

12. Semua pihak yang telah membantu penulis yang tidak dapat disebutkan

satu persatu dalam bagian ini.

Akhir kata, semoga Allah SWT memberikan balasan bagi pihak-pihak yang telah
membantu penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. Penulis berharap Tugas

Akhir ini dapat bermanfaat bagi pembaca.

Bandung, Oktober 2013

Penulis
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