
 
 

 

DAFTAR ISTILAH 

 

IT Master Plan : Suatu perencanaan jangka menengah dalam 

pengembangan sistem informasi di suatu 

organisasi 

Framework : Kerangka kerja atau kumpulan fungsi-fungsi yang 

disusun agar kerja lebih seragam dan terarah. 

Stakeholder : Kelompok atau individu yang dukungannya 

diperlukan demi kesejahteraan dan kelangsungan 

hidup organisasi. 

Merger : Proses difusi atau penggabungan dua atau lebih 

sesuatu dengan salah satu diantaranya tetap berdiri 

dengan nama perseroannya sementara yang lain 

mengikuti atau mengubah nama dan konsep secara 

keseluruhan 

World Class University : Suatu standar yang mengacu pada universitas-

universitas yang telah mendapatkan pengakuan 

berskala internasional melalui akreditasi 

internasional. 

Bechmarking : Proses membandingkan dan mengukur suatu 

kegiatan organisasi terhadap proses operasi terbaik 

di kelasnya sebagai inspirrasi untuk meningkatkan 

kinerja organisasi. 

Distance Learning : Sistem pendidikan dimana terdapat pemisahan 

antara pengajar dan siswa baik secara ruang dan 

atau waktu. 

Server : Sistem computer yang menyediakan jenis layanan 

tertentu dalam sebuah jaringan computer. 

Data Center : Suatu fasilitas untuk menempatkan sistem 

computer dan equipment-equipment terkait. 
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