LEMBAR PERSEMBAHAN

“Seperti rusa yang merindukan sungai yang berair, demikianlah jiwaku merindukan
Engkau, ya Allah. Jiwaku haus kepada Allah, kepada Allah yang hidup. Bilakah aku

boleh datang melihat Allah? Air mataku menjadi makananku siang dan malam...

73

Mazmur 42

Puji dan syukur kepada Tuhan Yesus Kristus karena jika bukan kuasa-Nya yang tak
terbatas maka penulis tidak akan dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. Tak terhitung
berapa kali lelah dan malas mendera namun semua itu dapat dilalui dengan cara yang
misterius namun semua indah pada akhirnya.

Dalam pembuatan tugas akhir ini begitu banyak dukungan dan doa yang diberikan
orang-orang disekitarku, untuk itu inilah persembahan ucapan terima kasihku kepada:

1.

Ayah dan Ibu yang jauh di sana yang tak habisnya mencurahkan perhatian
mereka walau hanya melaui kata-kata namun selalu menyejukkan jiwa ini dan
menyingkirkan segala keresahan.

Adik — adikku Dion dan Yoan dengan segala kepribadian dan kompleksitas
masalah mereka selalu berhasil menambah beban pikiran ini. Semoga kalian
bisa segera menyelesaikan pendidikan kalian.

Ibu Kusuma Ayu Laksitowening, ST.,MT selaku pembimbing pertama yang
telah memberikan dukungan, motivasi dan saran serta kesediannya
meluangkan waktu memberikan arahan dan masukan selama pengerjaan tugas
akhir ini.

Bapak Ibnu Asror, ST., MT selaku pembimbing kedua sekaligus responden
yang telah meluangkan waktu memberikan arahan dan masukan selama
pengerjaan tugas akhir ini.

Bapak Bambang Pudjoatmodjo selaku dosen wali yang bersedia
memperjuangkan dan mencari solusi terbaik bagi masalah yang dihadapi
anak-anak Extensi Informatika 2012.

Karyawan dan staff di Direktorat SISFO yang telah bersedia menjadi objek
penelitian tugas akhir ini.

Teman-teman Informatika Extensi 2012 yang sudah seperti keluarga kedua di
kampus yang selalu kompak dan tidak pernah pelit informasi demi kemajuan
bersama.

Adik — adik di kosan Pondok kos Al Amanah yang selama dua tahun ini
berbagi hobi dan kesenangan yang sama (cooking class, drama korea,
Running Man). Lanjutkan perjuangan kalian melawan ketidakadilan Ibu
Pengelola Kosan.

Dan terakhir bagi teman — teman yang tidak dapat kusebutkan satu per satu.
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