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DAFTAR ISTILAH 

Dokumentasi : Pemberian atau pengumpulan bukti dan keterangan (seperti 

gambar, kutipan, dan bahan referensi lain). 

ISO : Set petunjuk/ ketentuan untuk menerapkan dan memelihara 

sistem manajemen mutu di dalam suatu organisasi. 

Klausul : Ketentuan tersendiri dari suatu perjanjian, yang salah satu 

pokok atau pasalnya diperluas atau dibatasi; yang 

memperluas atau membatasi. 

Pelilinan : Proses menutup kain dengan zat lilin/ malam sesuai dengan 

gambar desain & motif di atas kain dengan menggunakan 

canting. 

Pelorodan : Proses pelepasan lilin/ malam yang menempel pada kain 

dikarenakan proses pelilinan. 

Requirement : Persyaratan yang dibutuhkan dalam suatu peraturan atau 

standar. 

CTQ : Suatu cara pengukuran produk/proses dimana standard 

kinerja atau batas spesifikasinya harus sesuai dengan 

kepuasan pelanggan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


