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DAFTAR ISTILAH 

 

Down time   : waktu yang dibutuhkan suatu mesin atau peralatan saat  

   sedang dilakukan perbaikan atau perawatan. 

Lead Time  : waktu ancang-ancang yang dimulai ketika pemesanan barang 

sampai barang sampai di perusahaan. 

Overstock : suatu kondisi dimana terjadi kelebihan barang atau produk 

dalam sebuah sistem. 

Service level   : tingkat pelayanan kepada langganan dengan sebaik-baiknya 

   dimana keinginan langganan pada suatu waktu dapat terpenuhi. 

Stockout : suatu kondisi dimana terjadi kekurangan barang atau produk 

dalam sebuah sistem. 

Supplier : individu atau organisasi bisnis (perusahaan) yang 

menyediakan barang atau jasa kepada vendor dengan imbalan 

yang telah disepakati berdasarkan kompensasi yang telah 

disepakati pula. 

 

 

 

 

 

 

 


