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DAFTAR ISTILAH 

Business Value : Nilai, manfaat yang diberikan perusahaan 

Course : materi pembelajaran 

E-Learning : Sistem pendidikan yang menggunakan aplikasi 

elektronik untuk mendukung belajar mengajar 

dengan media internet, jaringan komputer, maupun 

komputer pribadi 

Expert : ahli 

Explicit Knowledge : Suatu pengetahuan yang berupa suatu dokumen 

yang dapat dipelajari manusia dengan mudah 

Input : Masukan dari proses 

Intangible Assets : Aset yang tak berwujud fisik 

Intellectual Assets  : Aset berupa intelektualitas, pengetahuan 

Key Person : Orang yang menjadi narasumber kunci/utama 

Knowledge : Pengetahuan 

Knowledge Base Economy : Ekonomi berbasis knowledge 

Long Term Growth : Pertumbuhan jangka panjang pada perusahaan 

Manual Book : Buku petunjuk manual pengoperasian suatu 

alat/benda 

Output : Keluaran dari proses 

Tacit Knowledge : Suatu pengetahuan yang masih di dalam benak 

manusia berupa pengalaman dan keahlian. 

 

  


