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Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yesus Kristus, yang telah 

memberikan berkat, karunia, pengajaran, bimbingan, kekuatan  serta pertolongan-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan Tugas Akhir yang 
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adalah untuk memenuhi syarat menyelesaikan pendidikan strata satu pada 

program studi teknik industri  di Telkom University. 
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agar penyusunan Tugas Akhir dapat terselesaikan dengan baik dan tepat waktu. 

Penulis menyadari  bahwa penyusunan Tugas Akhir ini dapat terlaksana berkat 

adanya doa, bimbingan, serta bantuan dari banyak pihak. Maka, dalam 

kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Kedua orang tua, Mama tercinta (Andjardewi Puspitosari), yang selalu 

mendoakan di setiap waktu, tak kenal lelah dalam membesarkan, mendidik, 
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kepada penulis. I Love You So Much Mom. Serta Papa (Pandu Triatmojo) yang 

juga memberi pembelajaran, dukungan, saran, dan tak lelah membanting 

tulang demi kelangsungan pendidikan penulis. I’ll Make You Proud Dad. I 

Promise. 

2. Adik tersayang (Benedicta Anya Atmadewi), yang juga memberikan semangat 

dan doa selama ini. 

3. Ibu Fida Nirmala Nugraha, S.Psi., M.Psi. selaku Pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingan, dorongan, dan pengalaman berharga dalam menggali 
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menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

4. Ibu Litasari Widyastuti, S.Psi. selaku Pembimbing II atas bimbingan, kerja 

sama, saran, serta selalu memberikan dorongan untuk mengerjakan Tugas 

Akhir sehingga dapat terselesaikan dengan cepat dan baik.  
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5. Bapak Hendratno, SE.,Akt.,MM. selaku Dosen Wali atas saran, masukan, dan 

ACC kepada penulis dalam pengambilan mata kuliah selama ini.    

6. Dekan, Bapak Wiyono, Ir., MT. beserta seluruh jajaran dosen dan staf admin 

Departemen Rekayasa Industri atas ilmu, dukungan, dan bantuannya selama 

penulis menuntut ilmu.  

7. Keluarga besar Solo dan keluarga besar Salatiga, terima kasih atas dukungan 

dan doa yang telah diberikan selama ini. 

8. Keluarga TI 33-02 yang selama ini mengisi, menemani, membantu dan 
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semua pembelajaran yang telah diberikan. 
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penulis dalam susah, tangis, tawa, dan bahagia. Beserta keluarga yang juga 
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