LEMBAR PENGESAHAN
Tugas Akhir dengan judul :

PERENCANAAN STRATEGI BERSAING
UNIT BISNIS POS EXPRESS
UPT PT POS INDONESIA Il BANDUNG
UNTUK PRODUK NEXT DAY SEGMEN RITEL

Oleh :

NOVI YANA
112041037

Telah disetujui dan disahkan pada sidang Tugas Akhir Tingkat Sarjana Jurusan Teknik Industri
Institut Teknologi Telkom Bandung

Bandung, 24 September 2008

Menyetujui,

Pembimbing |

( Husni Amani, Ir., MBA, Msc.)



