
ABSTRAKSI 

 

Setiap manajer proyek memahami risiko yang melekat pada proyek, risiko yang tidak 
bisa dipisahkan dari proyek. Tidak ada perencanaan yang dapat mengatasi risiko atau mampu 
mengendalikan peristiwa kesempatan. Dalam konteks proyek, risiko adalah suatu kondisi atau 
peristiwa tidak pasti apabila hal itu terjadi dapat mempunyai efek positif atau negatif terhadap 
sasaran proyek. Sebuah risiko mempunyai penyebab jika risiko itu terjadi maka akan ada 
konsekuensi. Jika yang terjadi adalah peristiwa yang tidak pasti, maka dampaknya adalah pada 
biaya, jadwal dan kualitas proyek. 

PT. Telekomindo Primakarya sebagai salah satu perusahaan yang bergerak di bidang 
proyek konstruksi, memiliki kendala dalam hal mengelola risiko di dalam aktifitas ‘Building 
Project’nya. Oleh karena itu, dibutuhkan suatu aplikasi untuk mengelola risiko tersebut. 
Sebagai solusi dari kendala tersebut, maka penelitian Tugas Akhir ini bertujuan untuk membuat 
suatu Sistem Informasi Manajemen Risiko Proyek yang mampu memanajemen risiko aktifitas 
proyek PT. Telekomindo Primakarya. 

Dalam merancang sistem ini, ada beberapa hal yang dilakukan dalam memecahkan 
masalah risiko yang secara garis besar terbagi menjadi lima tahap. Pertama, manajemen risiko 
berusaha mengenali dan mengelola masalah potensial dan tak terduga yang mungkin terjadi 
ketika proyek diimplementasikan. Kedua, manajemen risiko mengindentifikasi sebanyak 
mungkin peristiwa risiko (sesuatu yang bisa berlangsung salah/menyimpang). Ketiga, 
memperkecil dampak mereka (apa yang dapat dilakukan pada peristiwa tersebut sebelum 
proyek dimulai). Keempat, mengelola respons terhadap peristiwa-peristiwa yang sungguh-
sungguh berdampak besar (rencana kontingensi). Dan kelima, menyediakan dana kontingensi 
untuk mengatasi peristiwa risiko benar-benar terjadi. 

Dari hasil penelitian yang dilakukan, diperoleh kesimpulan bahwa sistem yang 
dirancang mampu memudahkan proses manajemen risiko dan dapat menghitung dana 
kontingensi untuk mengatasi peristiwa risiko apabila risiko tersebut benar-benar terjadi. 
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