LEMBAR PENGESAHAN

Tugas Akhir dengan Judul :

STRATEGI PROMOSI TELKOM INTERNASIONAL CALL 007
(TIC 007) BERDASARKAN TINGKAT KEMINATAN LAYANAN SL | PADA
SEGMEN RESIDENSIAL
(STUDI KASUS : PT. TELKOM KANDATEL BANDUNG)

Telah Disetujui dan Disahkan pada Sidang TugasrAkhi

Program Strata - 1 Departemen Teknik Industri

Sekolah Tinggi Teknologi Telkom

Oleh:
ABDUL AZIZ MUSLIM
112020110

Bandung, September 2007

Menyetujui :

Pembimbing |

( Budi Praptono, Ir., MMBAT )



