LEMBAR PENGESAHAN

Tugas Akhir dengan Judul :

USULAN RANCANGAN REGISTRASI KARTU PRA-
BAYAR TELKOMSEL DENGAN MENGGUNAKAN
METODE SERVICE QUALITY DEPLOYMENT

Oleh :
KETUT GEDE PUTRA ADNYANA
112020096

Telah disetujui dan disahkan untuk mengikuti Sidang Tugas Akhir Tingkat Sarjana
Jurusan Teknik Industri Sekolah Tinggi Teknologi Telkom

Bandung, September 2006
Menyetujui,
Pembimbing

Sri Widaningrum, Ir.,, MT.



