
LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR  
 
 

Tugas Akhir dengan judul : 
 
 

USULAN STRATEGI TARIF FREN PRABAYAR 
MENGGUNAKAN PEMETAAN CUSTOMER’S VALUE 

 
 
 
 
 
 
 

Oleh : 

HERWINA DEWI 

112010168 
 
 
 
 

 
Telah Disetujui dan Disahkan pada Sidang Tugas Akhir Tingkat Sarjana 

Jurusan Teknik Industri Sekolah Tinggi Teknologi Telkom 

 
 

Bandung,  September 2005 
 
 

Menyetujui : 

 

 

 

           Pembimbing I                       Pembimbing II 
 
 
 
 
  (Farda Hasun, Ir., MSc.)            (Riki Ridwan Rahman, ST.) 


