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DAFTAR ISTILAH

: Sistem yang dibuat untuk memudahkan seseorang dalam

menyampaikan atau mendapatkan suatu informasi

: Suatu media yang digunakan untuk menyimpan data

: Multiuser database yang menggunakan Bahasa

Structure Query Language (SQL)

: Suatu situs yang dapat diakses oleh pengguna internet
: Pengguna aplikasi dalam hal ini pegawai PT. Telkom Akses
: Pengelola suatu sistem aplikasi

: Pegawai yang memiliki tanggung jawab dalam pengajaran



