Lembar Persembahan

Puji syukur yang sebesar-besarnya kepada Allah SWT atas segala izin dan kuasa-Nya sehingga
penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan ikhlas. Proses pengerjaan tugas akhir
penulis tentu melibatkan banyak orang yang telah membantu secara fisik maupun dukungan
moral kepada penulis sehingga tugas akhir ini dapat diselesaikan dengan baik. Oleh karena itu,
pada lembaran ini penulis mengucapkan terimakasih kepada:
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Keluarga yang selalu mendoakan, Bapak, Ibu, Adek, semangat dan doa restu untuk
menyelesaikan kuliah dan memberikan kelancaran kepada penulis untuk menyelesaikan
tugas akhir ini.

Bapak Eko Darwiyanto, ST.,MT. selaku pembimbing | yang telah memberikan bimbingan,
saran dan dukungan kepada penulis mulai dari mempelajari materi dan akhirnya penulis
dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Bapak Gede Agung Ary Wisudiawan, S.Kom.,MT. selaku pembimbing Il yang telah
memberikan bimbingan, arahan, serta motivasi kepada penulis sehingga penulis dapat
meyelesaikan Tugas Akhir ini.

Bapak Sanny Abraham Kartabrata selaku Chief Information Officer dan Bapak RizkKi
selaku bagian SDM yang telah mengizinkan penulis mencari data untuk penelitian Tugas
Akhir pada PT. Pikiran Rakyat Bandung.

Ibu Dewi Bernadeta selaku Kepala Bagian Umum PT. Bandung Media Grafika yang telah
mengizinkan penulis mencari data untuk penelitian Tugas Akhir ini.

Ibu Siti Sa’adah S.T., M.T., selaku dosen wali penulis yang sering memberikan saran serta
masukan selama penulis menjalani masa perkuliahan hingga menyelesaikan Tugas Akhir
ini.

Seluruh Staff Dosen yang telah membantu penulis selama penulis menjalani masa
perkuliahan di Telkom University.

Teman-teman seperjuangan Perencanaan Strategis Sistem Informasi, Hendrianto Suryo &
Siva Syaravina yang telah bersama-sama berjuang menyelesaikan tugas akhir ini.
Teman-Teman dari kos Sazira, Bagas, Bayu, Adit, Radif, Taufig, Andria, Inka, Dije,
Kartika, Cyndy, Firdania, Aghnia yang selama 3 tahun tinggal bersama menjalani masa
perkuliahan dan memberi semangat penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

Ibu kos Sazira yang bersedia menyediakan tempat tinggal untuk penulis selama penulis
menyelesaikan masa perkuliahan dan selalu sabar dengan tingkah serta kelakuan penulis
selama tinggal di Sazira.

Teman-teman Telkom Calisthenics angkatan pertama yang tidak hanya berlatih bersama
namun juga bersama-sama berjuang dan berbagi pengalaman untuk menyelesaikan tugas
akhir masing-masing.

Teman-teman dari IF 36 02 khususnya Pulung, Thata, Antok, Saiful dan Satrio yang
menemani penulis dikala masa perkuliahan dari awal hingga akhir dan tetap sabar dengan
kelakuan penulis.

Ahmad Satya Wicaksana teman menyelesaikan dunia perkuliahan diawal dan diakhir yang
selalu menghibur penulis di waktu susah maupun senang.

Meni Trisna N yang bersama-sama berjuang dan berbagi saran dalam masa perkuliahan
penulis hingga menyelesaikan tugas akhir ini.



15. Teman-teman PBB H40, Willy, Ditya, Alif yang selalu menghibur penulis dan memberi
saran dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

16. DN. Mustika dan Dinda Henny Dhernilarosa walaupun jarang bertemu namun tetap
memberi saran dan semangat bagi penulis untuk segera menyelesaikan tugas akhir ini.

17. Doodleinzig Family, Bayu, Rizal dan Zaim yang telah berbagi pengalaman dan aspek
dalam berbisnis serta kehidupan di luar dunia perkuliahan dalam setiap waktu absennya.

18. Semua pihak yang mendukung dan turut mendoakan penulis yang tidak dapat disebutkan
satu persatu.

Semoga Allah membalas semua amal ibadah kepada pihak-pihak yang telah mendoakan
penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini. Teimakasih sebanyak-banyaknya kepada orang-
orang yang turut bersuka cita atas keberhasilan penulis menyelesaikan tugas akhir ini. Semoga
tugas Akhir ini memberikan manfaat yang sebesar-besarnya terhadap ilmu pengetahuan saat
ini.



