DAFTAR SINGKATAN DAN LAMBANG

SINGKATAN

PT
Pcs
CTQ
VOC
SIPOC
DMAIC
DPMO
PPM
DPU
DPO
CL
UCL

LCL

AM+1E

FMEA

Nama

Perseroan Terbatas
Pieces
Critical to Quality
Voice of Costumer
Supplier, Input, Process, Output, Control
Define, Measure, Analyze, Improvement, Control
Defect Per Million Opportunities
Parts Per Million
Defect Per Unit
Defect Per Opportunities
Center Line
Upper Center Line
Lower Center Line

Machine, Men, Method, Material and

Environment
Failure Mode and Effect Analysis
Severity

Occurance

XVi

Pemakaian
pertama
kali pada

halaman

13
14
14
15
16
16

16

18

20
20

20



D
RPN
AIAG
5W+1H
QM
Ms.Escel
mm
KW
Kg

Rp

LAMBANG

%

Di

ni

Detection
Risk Priority Number
Automotive Industry Action Group
What, Why, Where, When, Who and How
Total Quality Management
Microsoft Excel
milimeter
Kilo Watt
Kilogram
Rupiah
meter

Volt

Pengertian

Persentase
Total atau Jumlah
Defect Rate
Proporsi Cacat
Jumlah produk cacat untuk periode waktu i

Total produksi pada periode waktu i

XVii

20
20
21
24
25
37
50
61
61
61
61
61

Pemakaian
pada
Pertama
Kali

13
13
15
15

15



Cpk

Kapabilitas Proses

Tinggi Huruf untuk Huruf Besar

Xviii

22

48



