
KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur saya panjatkan kepada Allah Subhanahu Wa Ta’ala atas 

segala berkat, rahmat, taufik serta hidayah-Nya yang tiada terkira besarnya sehingga 

penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini sebagai salah satu syarat menyelesaikan 

program Strata-1 Sistem Informasi Fakultas Rekayasa Industri. 

Dalam penyusunannya, penulis memperoleh banyak bantuan dari berbagai pihak. 

Karena itu penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Allah Subhanahu Wa Ta’ala karena atas segala berkat, rahmat, taufik serta 

hidayah-Nya yang tiada terkira besarnya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Tugas Akhir ini dengan baik. 

2. Ibu Murahartawaty, S.T., M.T. selaku Pembimbing I yang telah memberikan 

arahan, motivasi, kritik dan saran kepada penulis selama pengerjaan Tugas Akhir. 

3. Bapak Eko Kusbang Umar, S.T., M.T. selaku Pembimbing II yang selalu sabar 

dalam menyampaikan ilmu, kritik dan saran serta memberikan solusi dalam 

memecahkan masalah yang dihadapi oleh penulis. 

4. Bapak Amiril Mu’minin, S.T. dan Bapak Juhatin, S.E. selaku pembimbing di 

Dinas Komunikasi dan Informatika (DISKOMINFO) Kota Bandung yang telah 

meluangkan waktunya untuk berdiskusi serta memberikan data dan informasi 

baik secara lisan maupun tulisan kepada penulis guna mendukung pengerjaan 

Tugas Akhir ini. 

Meskipun penulis berharap isi dari Tugas Akhir ini bebas dari kekurangan dan 

kesalahan, namun selalu ada yang kurang. Oleh karena itu, penulis mengharapkan 

kritik dan saran yang membangun agar Tugas Akhir ini dapat lebih baik lagi. Akhir 

kata penulis berharap agar Tugas Akhir ini bermanfaat bagi pembaca. 
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