ABSTRAK

Berita atau informasi yang disebarluaskan oleh Public Relation di lingkungan Telkom
University, belum tersedia aplikasi berbasis mobile khususnya Android. Berita yang
tersebar juga masih belum terpusat pada suatu aplikasi, melainkan masih
menggunakan media sosial, website, dan blog. Untuk menindaklanjuti keluhan yang
disampaikan oleh Sivitas Akademika Telkom University, Public Relation juga masih
mengalami kendala karena keluhan tersebut disampaikan melalui media, sehingga
sering kali terlambat dalam menindaklanjutinya. Dalam proyek akhir ini, penulis
membangun aplikasi berbasis mobile dengan platform Android untuk membantu
Public Relation yang mampu menyediakan fasilitas dalam menyampaikan berita dan
melaporkan keluhan dari Sivitas Akademika Telkom University agar segera
ditindaklanjuti oleh pihak terkait. Aplikasi ini digunakan oleh pihak Sivitas Akademika
meliputi Mahasiswa, Dosen dan Karyawan Telkom University. Pemodelan yang
digunakan dalam pembuatan aplikasi ini adalah model Waterfall. Untuk bahasa
pemograman yang digunakan adalah Java Android dan untuk design dari aplikasi
mengunakan Balsamic Morckups. Harapan agar nantinya aplikasi ini dapat
membantu kinerja Public Relation dalam menyampaikan berita dan di lingkungan
Telkom University dan juga dapat dikembangkan demi kesempurnaan aplikasi ini.
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