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Segala puji bagi Allah tuhan semesta alam, segan segala rahmat dan hidayatnya 
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merupakan salah satu syarat untuk menyelesaikan program S-1 Program Studi 

Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri Universitas Telkom. 

Tugas Akhir ini tidak akan terselesaikan tanpa adanya doa, bantuan, dan dukungan 
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telah memberi kesempatan kepada penulis untuk mendapatkan pendidikan 

strata satu dengan selalu memberikan doa yang tidak pernah putus, 

semangat, motivasi, materi, dan dukungan yang sangat tulus terhadap 

penulis. Semoga Allah SWT selalu memberikan kesehatan dan Surga-Nya 

kepada mereka. 
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