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ABSTRAK 

 Seiring dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang semakin pesat, 

seharusnya semakin banyak pula media-media informasi yang tidak menggunakan kertas 

(paperless) dalam penyampaiannya, salah satunya adalah surat. Surat merupakan media 

penyampai informasi yang memiliki format penulisan dan prosedur pengiriman yang harus 

diperhatikan. Surat juga harus memiliki media penyimpanan yang tersusun rapi. Terkadang juga 

surat merupakan suatu bukti autentik yang harus memiliki tanda pengenal yang sah. Oleh karena 

itu, dibutuhkanlah suatu sistem aplikasi yang memiliki semua elemen yang terdapat di dalam 

surat, memiliki format penulisan, memiliki media penyimpanan yang dinamis, dan memiliki 

tanda pengenal yang sah. 

 e-surat merupakan suatu aplikasi yang diterapkan di suatu instansi (dalam hal ini kampus 

IT Telkom, khususnya Fakultas Elektro dan Komunikasi) dan akan memudahkan pihak yang 

terkait di dalamnya dalam mengelola surat-surat yang akan dikeluarkan instansi tersebut. Dalam 

penelitian ini digunakan algoritma sidik dijital (Digital Signature) sebagai pelengkap keamanan 

sistem ini. 

Untuk mendukung proses surat-menyurat di kampus IT Telkom Bandung, khususnya di 

Fakultas Elektro dan Komunikasi, maka penulis membuat aplikasi web yang dapat mendukung 

proses surat-menyurat tersebut. Dalam perancangannya penulis menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan MySQL. 

 

Tugas Akhir ini akan memiliki sistem pengiriman yang berdasarkan hirarki, sehingga 

memberikan kemudahan dalam mengontrol beredarnya surat. Aplikasi ini juga akan memiliki 

media penyimpanan yang dinamis yang akan memudahkan user dalam mengakses surat-surat 

yang telah dikeluarkan serta memilih format surat yang dibutuhkan. Aplikasi ini juga akan 

memiliki tanda pengenal yang sah (digital signature) dengan menggunakan algoritman RSA, 

sehingga dapat dijadikan sebagai bukti autentik yang kuat. 
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