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7. Hardianti Wulaning Purnami yang selalu memberi saran dan dukungan 

dalam penyempurnaan skripsi ini. 

8. Seluruh dosen dan staff pengajar di Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

Universitas Telkom yang pernah mengajar penulis serta ilmu yang diberikan 
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kepada peneliti selama pelaksanaan dan penyusunan penelitian ini yang 

tidak dapat disebutkan satu persatu. 

Akhir kata, peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna dan masih banyak kekurangan dalam penyajiannya karena 

keterbatasan kemampuan yang dimiliki peneliti. Untuk itu peneliti dengan 
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