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Seiring dengan kemajuan teknologi berbasis packet based, performansi dan utilitas jaringan tersebut menjadi salah satu permasalahan penting dari Quality of Service. QoS tidak diperoleh secara langsung, melainkan diperoleh dengan mengimplemntasikan ke jaringan. Teknologi internet protocol (IP) pada dasarnya bersifat best effort, dimana paket akan dikirimkan setiap waktu tanpa ada negosiasi tentang keadaan jaringan dan kualitas paket yang sampai di penerima. 
Differentiated service merupakan salah satu model QoS yang lebih baik dibandingkan dengan model best effort yang dapat ditanamkan pada jaringan IP. Selain model QoS nya, metode penerusan paketnya pun perlu diperhatikan. Metode forwarding paket seperti Multi Protocol Label Switching (MPLS) sangatlah dibutuhkan. MPLS merupakan metode forwarding data melalui suatu jaringan dengan menggunakan informasi dalam label yang dilekatkan pada IP. Dengan jenis routing yang diterapkan pada jaringan MPLS, diharapkan mampu untuk memberikan peningkatan nilai QoS pada jaringan tersebut.MPLS menawarkan fungsi traffic engineering, dengan cara mencari jalur peroutingan yang memiliki utilitas link yang rendah, sehingga meminimalisir terjadinya antrian pada router. Pada MPLS-TE dengan tambahan fitur Fast reroute, memungkinkan jika terjadi failed link akan lebih cepat di re-route ke path lain, sehingga paket yang dikirimkan tidak perlu menunggu yang mengakibatkan nilai QoS yang rendah.
Dalam   penelitian   ini   diimplementasikan   teknologi fast reroute pada jaringan  MPLS-TE  dan   menerapkan  metode differentiated service pada jaringan dengan menggunakan GNS3 IOS router. Dari hasil pengujian yang dilakukan pada jaringan MPLS-TE dengan fast reroute, didapatkan hasil perbaikan delay sebesar 56.4%  untuk layanan VoIP, dan  6.03% untuk layanan Video conference Untuk parameter jitter penambahan fast reroute didapatkan kenaikan sebesar 57.03% untuk layanan VoIP, dan 3.7% untuk layanann conference. Untuk parameter throughput didapatkan perbaikan sebesar 0,083% untuk layanan VoIP, dan sebesar 26,93% untuk layanan video conference.
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