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Organizational Excellence 

Buku ini memaparkan model keunggulan organisasi yang akan membantu meningkatkan 

profitabilitas dan produktifitas perusahaan anda secara dramatik. Model ini dikembangkan secara 

sistematik dengan menampung teknik-teknik manajemen kinerja yang telah diterapkan oleh 

perusahaan kelas dunia dalam suatu kerangka Master Improvement Story yang terintegrasi dengan 

kebutuhan bisnis dan industri. 

Pada buku ini dapat mempelajari 4 strategi utama yaitu peningkatan pembelajaran dan kompetensi, 

eliminasi pemborosan dan reduksi biaya, peningkatan penjualan dan pangsa pasar, serta 

peningkatan kerja bisnis, yang semuanya dilaukan secara terus-menerus. Selanjutnya secara 

bertahap anda akan dipandu untuk menerapkan beberapa teknik manajemen kelas dunia, dimulai 

dari yang paling sederhana:5S/6S, Kizen, Blitz, Lean, Six sigma, hingga integrasi Blue Ocean 

Strategy dan design Lean Six Sigma.   


