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ABSTRAK 

Puskesmas adalah salah satu fasilitas dari pemerintah yang perlu 
terus ditingkatkan fasilitasnya sehingga dapat secara maksimal melayani 
masyarakat untuk terus menjaga mutu kesehatan masyarakat disekitarnya. 
Sistem antrian pada puskesmas yang tidak maksimal mengakibatkan tidak 
efektifnya pelayanan pada puskesmas. 

Dengan teknologi single board computer yang didukung oleh 
Gambas, sistem antrian elektronik dapat membantu melayani pasien di 
puskesmas Baleendah sehingga penanganan pasien dapat lebih cepat dan 
tepat melalui tombol untuk antrian dan display antrian serta suara panduan 
antrian. 
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