
ABSTRAK 

Pusat Kesehatan Masyarakat disingkat Puskesmas adalah organisasi fungsional yang menyelenggarakan 

upaya kesehatan yang bersifat menyeluruh, terpadu, merata, dapat diterima dan terjangkau oleh 

masyarakat, dengan peran serta aktif masyarakat dan menggunakan hasil pengembangan ilmu 

pengetahuan dan teknologi tepat guna, dengan biaya yang dapat dipikul oleh pemerintah dan 

masyarakat.  

Salah satu masalah yang sering dihadapi dalam pendaftaran pasien umum yang berobat di puskesmas 

adalah sering kehilangan data, kesulitan dalam mencari data dan membutuhkan waktu lama untuk 

mengolah suatu data. Hal ini menunjukkan adanya kinerja yang kurang cepat, sehingga memerlukan 

solusi yang dapat menanggulangi masalah sistem pendaftaran pasien umum puskesmas. Untuk 

mencapai hal tersebut dibangunlah sebuah aplikasi pendaftaran umum puskesmas. Aplikasi pendaftaran 

umum puskesmas ini membahas sistem pendaftaran pasien, pendiagnosaan pasien,  daftar kunjungan 

pasien dan laporan bulanan pasien umum. 
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