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ABSTRAK 

 

Pajak merupakan sumber penerimaan negara yang paling besar. Untuk itu dituntut 

tingkat kepatuhan yang tinggi dari wajib pajak. Dari segi pemerintah diperlukan 

petugas pajak dalam hal ini account representative yang melaksanakan fungsi 

pengawasan, bimbingan, dan konsultasi. Dari segi wajib pajak harus memiliki 

pengetahuan pajak formil maupun pengetahuan pajak materil yang baik sehingga 

dapat melaksanakan kegiatan perpajakannya.  Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh account representative dan pengetahuan wajib pajak badan 

terhadap kepatuhan wajib pajak badan. 

Penelitian ini menggunakan metode survei dan populasinya adalah wajib pajak 

badan di KPP Pratama Bandung Karees. Pengambilan sampel menggunakan 

convenience sampling. Data yang digunakan terdiri dari data primer dan data 

sekunder. Data primer berasal dari penyebaran kuesioner kepada wajib pajak badan di 

KPP Pratama Bandung Karees. Data dianalisis menggunakan metode analisis regresi 

linier berganda dan uji hipotesis dengan bantuan Statistical Program from Society 

Science (SPSS) versi 20. 

Hasil dari penelitian ini adalah sebagai berikut : (1) account representative 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak badan, (2) pengetahuan wajib 

pajak badan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak badan, (3) account 

representative dan pengetahuan wajib pajak badan berpengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak badan. 

 

Kata Kunci : account representative, kepatuhan wajib pajak badan, pengetahuan 

wajib pajak badan 

 


